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13/09/2022 1.2 amostra da solugdo e inclusdo detalhada da Equipe de
Dotagdao Orgamentdria no item 9.1. Planejamento
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Atendimento as recomendagdes da PGF Contratagao
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06/10/2022 1.4 N
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Atualizacdo dos orgamentos para repeticao

07/11/2022 2.0
/11 do pregdo 39/2022.

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019
1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo empresa para cessao tempordria de licenca de software para pesquisa de
precos e acompanhamento de obras e servicos de engenharia que contenha integracdo com a ferramenta
BIM, medicao de obras, didrio de obras e planejamento de obras.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
2.1. Bens e servigos que compoem a solugdo
7 Tabela 1
Item Descrigao CATSER | Unidade | Quantidade | Prego Preco de
unitario | Referéncia

(preco
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maximo
aceitavel)

Licenca temporaria de software de gestao de RS RS
1 lobras contendo as especificagdes listadas neste 27502 | licenga 5 1567.50| 7.837.50

Termo

R$

Total: | - g37 50
2.2. Detalhes da solugdo:

| - Licenciamento por 12 (doze) meses de software de gestdo de obras:
Il - Possibilidade de acesso para até 5 (cinco) usuarios simultaneos;

Il - Or¢camento completo com Cronograma Fisico/Financeiro;

Vv - Elaboracdo de planilhas orcamentarias;

V- Banco de dados SINAPI e SICRO atualizado mensalmente. (outras bases
podem ser enviadas como alternativa a tabela SINAPI/SICRO sob anadlise da equipe
de apoio);

VI - Prerrogativa de criar um Banco de Dados Proprio;

VIl - Importacdo de base prépria de composicoes;

VIII - Exportacao de bases de composi¢des proprias;

IX - Cépia de Orgcamento(s) e Composicdo(s) para reaproveitamento de
conteudo;

X- Importacdo de itens de outro orcamento para reaproveitamento de
conteudo;

Xl - Importa¢do de orcamentos de planilhas eletronicas;

XIl - Ajuste no valor do orcamento e composicao;

XIII - Envio de Cépia do Orcamento para terceiros;

XIV-  Todos os Relatérios em formato de planilha eletrbnica;

XV - Relatdrios: Orcamento Sintético, Orcamento Sintético com Valor da Mao

de Obra, Orcamento Sintético com Valor da Mao de Obra e Material, Orgamento
com Composicdes Analiticas, Composicdes Analiticas com Preco Unitario, Curva
ABC de Insumos, Curva ABC de Servicos e Cronograma Fisico / Financeiro;

XVI - Integracdo com o Autodesk® Revit®;

XVII - Adicionar a orcamentacdo como uma nova disciplina para o fluxo de
trabalho em BIM;

XVIII - Integragdo e leitura de metadados do Autodesk® Revit® através de um
sistema baseado em regras e formulas (parametrizagao);

XIX - Plugin para o Autodesk® Revit® de modelagem e documentacdo de
projetos elétricos;

XX - Construcdo agilizada de conduites;

XXI - Quantificacdo de fiacdo e criacdo dos respectivos identificadores por
trecho automatica;

XXIl - Possibilidade de alterar rotas de circuitos para melhor otimizacdao do
projeto;

XXl -  Dimensionamento de conduites automatica;

XXIV - Medicdo de obra com integracdo ao orcamento do andamento da obra;
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XXV -  Cadastro de Empreiteiros;
XXVI - Planilha de Levantamento de quantitativos executados;

XXVII - Relatérios: Medi¢do da Obra, Medicao por Empreiteiro com Valores a Ser
Pagos e Orcado x Realizado, Relatério Fotografico;

XXVIII - Cadastro de Fiscais;

XXIX - Diario de obras com integracao ao orgcamento, servicos e mao de obra;

XXX - Registro da chegada e utilizacdo de material;
XXXI-  Registro das atividades executadas na obra;
XXXII - Relatdrio fotografico da execucdo da obra;
XXXIII - Monitoramento de equipamentos da obra;

XXXIV - Mddulo de Compras integrado a curva ABC de Insumos;

XXXV - Integragdo dos setores envolvidos no processo de compras da sua obra;
XXXVI - Canteiro, Responsavel Técnico, Setor de Compras, Financeiro;

XXXVII - Administracdo dos pedidos por obras;

XXXVIII -Comparacdo de precgos dos seus fornecedores no sistema;

XXXIX - Comparacdao do pedido do canteiro com a curva abc de insumos do

orgamentos;

XL - Geragdo de ordem de compra de seus pedidos;

XLI - Montagem da EAP de modo dinamico e assertivo;

XLIl - Definicao de relagdo de predecessores: sequéncia légica de execugao das

atividades da obra, sequéncia légica de execucdo das atividades da obra, sequéncia
l6gica de execucdo das atividades da obra;

XLIII - Visualizagdo do Cronograma/Grafico de Gantt da Obra, com detalhamento
das atividades;

XLIV - Visualizagdo da equipe que trabalhara em cada dia na obra;

XLV - Visualizagao do Diagrama de Rede com a identificagdo do Caminho Critico
(PERT/CPM) do planejamento elaborado para a obra;

XLVI-  Acompanhamento do progresso da obra comparando Previsto x Realizado,
por meio de preenchimento do Didrio de Obras;

XLVII - Replanejamento do andamento da obra adicionando novas Linhas de Base
(Baseline) quando necessario;

XLVIIl - Definicdo de um Calendario Intuitivo com os dias que ndo deverdo ser
trabalhados e configure jornadas extras para dias nao Uteis;

XLIX-  Exportacdo de arquivo CSV com o planejamento elaborado, para poder
importar ao Autodesk Navisworks e realizar o Planejamento 4D BIM;

L- Relatdrios: EAP Sintética - Quadro de Duracdes e Equipe - Histograma de
Mao de Obra por Recursos - Histograma de Mado de Obra por Data — Previsto x
Realizado.
2.3. Justificativa da descri¢do da solugdo:
2.3.1. Os requisitos de negdcio listados acima foram definidos considerando as
caracteristicas das solugdes vidveis encontradas e descritas no Estudo Técnico Preliminar (SEI-UFVIM
0737723).
2.4. Justificativa da forma de calculo da quantidade:
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2.4.1. Considerando que a Diretoria de Infraestrutura possui 10 servidores, sendo 8
Engenheiros, quais sejam: Alessandro De Oliveira Alves, Eli Onofre Rodrigues De Andrade, Cléa
Cunha Peres, Jeniffer De Oliveira Freitas, Leonardo Rebougas De Brito Figueirédo, Francisco Tiago
Carvalho Silva, Leon Candido De Oliveira e Jodo Paulo De Paula Almeida (fonte: Relacdo de
servidores docentes e técnico-administrativos da ativa Portal de Dados Abertos da UFVIM. Acessado
em 24 de maio de 2022 17h31), esta equipe entendeu que nao se faz necessaria a aquisicdo de uma
licenca para cada servidor, estipulando assim, a quantidade de 5 (cinco) usuarios que poderdo ser
compartilhados com os mesmos.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contrata¢ao
3.1.1. O desempenho das atividades profissionais de forma eficiente, com menores

dispéndios de tempo de execucdo e confiabilidade nos resultados obtidos requer a utilizacdo de
ferramentas que contribuam para o alcance desses objetivos, como os recursos de softwares
disponiveis no mercado.

3.1.2. Para cada darea de atuacdo, ha uma série de recursos computacionais que subsidiam
profissionais no exercicio de suas fungdes e para obtencao do exposto anteriormente.

3.1.3. Espera-se do Servidor Publico o atendimento rapido e eficaz como formas de resposta
as demandas requeridas, promovendo o atendimento digno e zeloso com os usuarios das estruturas
publicas, assim como com os recursos publicos envolvidos. E nesse contexto, a utilizacdo de
softwares inter-relacionam-se fortemente com essas atribuicdes.

3.1.4. A demanda por economicidade nos gastos publicos, faz com que as instituicdes
adotem medidas para contencdo de despesas e, nesse sentido, a elaboracdo de projetos e
orcamentos pela prépria equipe de Engenharia da UFVIM traz beneficios econédmicos em relagdo a
gastos com a contratacdo destes servicos. A UFVJM conta com um corpo de Engenheiros que, pode-
se afirmar com seguranca, tem muito a contribuir nesse aspecto desde que subsidiados de recursos
técnicos e tecnoldgicos. Assim, é imperativo a aquisicdo, por parte da Instituicao, de ferramentas de
software para conferir a dindmica necessaria para trabalhos com orcamentacdo de obras e servicos
de engenharia, permitindo o trabalho com recursos alinhados as melhores praticas adotadas pelo
mercado de forma geral.

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

3.2.1. Alinhamento da solucdo de TIC com os instrumentos de planejamento elencados no
art. 62 da IN 01/2019 SGD/ME:

Tabela 2
ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID |Objetivos Estratégicos

OB2 [Prover infraestrutura e demais recursos de TI as areas finalisticas e administrativas.

ALINHAMENTO AOS PDTIC
ID |[Acdo do PDTIC ID |[Meta do PDTIC associada

Adquirir aplicativos especificos para o
ensino, pesquisa, extensao e
administracdo quando ndo existirem
softwares livres ou de governo

para tal, ou, quando da existéncia, nao
atenderem satisfatoriamente as
necessidades dos demandantes conforme

Estudo Técnico Preliminar
| Bstudo lecenico rreliminar - o o |

ALINHAMENTO AO PLANO ANUAL DE CONTRATAGAO - 2022

Atualizar, ampliar e manter o
parque de estacdes de trabalho e
M4 ||dispositivos mdveis, com seus
equipamentos, softwares, servicos
e ferramentas.

A4

DFD 4064/2022
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ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL, INSTITUIIDA PELO DECRETO N¢ 10.332,
DE 28 DE ABRIL DE 2020

Considerando as caracterisiticas e finalidades do objeto a ser contratado, o alinhamento
a Estratégia de Governo Digital ndo é aplicavel.

INTEGRAGCAO A PLATAFORMA DE CIDADANIA DIGITAL, NOS TERMOS DO DECRETO Ne 8.936,
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2016.

Considerando que o objeto da contratagdao ndo tem como objetivo a a oferta digital de
servicos publicos, esta integracdo ndo é aplicavel.

3.3. Estimativa da demanda

3.3.1. A estimativa da demanda é atender todos os 10 (dez) engenheiros da Diretoria de
Infraestrutura da UFVJM.

3.4. Parcelamento da Solugdo de TIC

3.4.1. O parcelamento da solugdao é a regra, devendo a licitagdo ser realizada por item,
sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da
solucdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo de licitantes, que
embora ndo disponham de capacidade para execugdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com
relacdo a itens ou unidades autébnomas. No entanto, trata-se de prestacdo de servico a ser efetivado
por meio da aquisicdo de licenga temporaria de uso de software, objeto indivisivel (apenas um tipo
de servico) que inviabiliza o parcelamento, jd que sua natureza técnica e o acesso dos usudrios
depende da manutencdo e atualizacdo constante na plataforma por parte do prestador, fazendo
com que a demanda seja atendida com eficiéncia atingindo o resultado esperado de maneira
efetiva. Portanto, esta contratacdo ndo sera parcelada.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1. Atualmente a UFVIM detém apenas licenca de software para orcamentacdo e
acompanhamento de obras e servicos de engenharia, instalado em um Unico computador, com
recursos operacionais limitados, o que pode implicar em menor qualidade dos dados, imprecisdo
das informacdes, dificuldades operacionais e retrabalho excessivo.

3.5.2. A aquisicdo de licenca de software, com acesso online para até 5 usuarios, facilitara
de forma significativa a execucdo dos trabalhos de orcamentacdo e acompanhamento de obras e
servicos de engenharia.

4, ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
4.1. Requisitos de Capacitagdo:
4.1.1. A Contratada devera capacitar, por meio de manuais em PDF, videos ou chamadas

remotas os usudrios da solugdo, sem 6nus a Contratante no momento em que a solugdo for
entregue a Contratante.

4.2. Requisitos Legais:
4.2.1. Serdo observadas, dentre outras normas:
4.2.1.1. Lei Federal no 8.666/1993: Institui normas para licitagdes e contratos da

Administragdo Publica e da outras providéncias;

4.2.1.2. Lei Complementar no 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis no 8.212 e 8.213, ambas de 24 de
julho de 1991, da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452,
de 1o de maio de 1943, da Lei no 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar no
63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis no 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841,
de 5 de outubro de 1999;
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4.2.1.3. Decreto no 7.174/2010: Regulamenta a contratagcdo de bens e servicos de
informatica e automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas
fundagbes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organiza¢bes sob o
controle direto ou indireto da Unido;

4.2.1.4. Instrucdo Normativa n? 1, de 4 de Abril de 2019: Dispde sobre o processo de
contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo pelos érgaos e entidades integrantes do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo
Federal;

4.2.1.5. Instrucdao Normativa n? 73, de 05 de agosto de 2020: Dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicao de bens
e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional;

4.2.1.6. Portaria SGD/ME n? 6.432, de 15 de Junho de 2021 - Estabelece modelo de
contratagdo de servigos de operagao de infraestrutura e atendimento a usuarios de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo, no ambito dos érgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal; e

4.2.1.7. Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis: DECOR/CGU/AGU 59 edicdo
Agosto de 2022.

4.3. Requisitos de Manutengao:

4.3.1. Considerando que o objeto é a contratacdo de licenca temporaria de uso de software,
todo e qualquer tipo de manutencdo da solugdo ficara a cargo da Contratada sem Onus a
Contratante.

4.3.2. A contratada devera comunicar a Contratante, formalmente, qualquer anormalidade
nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados, bem como, atuar para garantir o funcionamento
do servico sem haver interrupgdes.

4.3.3. A Contratada devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha no funcionamento da solucao.

4.3.4. Devera ser gerado um numero de protocolo para cada chamado de atendimento de
suporte.

4.4, Requisitos de Garantia Contratual:

4.4.1. N3o se aplica. Justificativa: em virtude do baixo valor e do baixo risco de inexecucao
contratual, fica dispensada a garantia contratual para esta contratacao.

4.5. Requisitos Temporais:
45.1. Os reqﬂuisitos temporais estdo descritos no subtépico Rotinas de Execucdo do tdpico
MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO deste instrumento.
4.6. Requisitos sociais, ambientais e culturais:
4.6.1. A solucdo de tecnologia da informacdo deverd estar integralmente no idioma
Portugués/Brasil.
4.7. Requisitos de Projeto de Implementagao:
4.7.1. Requisitos de projeto de implementagdao nao sdao necessarios para esta contratacgdo.
4.8. Requisitos de Implantagao:
4.8.1. Requisitos de implantacdo ndo sdo necessarios para esta contratacdo.
4.9. Requisitos de Experiéncia Profissional:
49.1. Requisitos de experiéncia profissional da equipe ndo sdo necessarios para esta

contratagdo, por se tratar de solugdo pronta.
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4.10. Requisitos de Formacao de Equipe:
4.10.1. Requisitos de formacdo da equipe ndo sdo necessdrios para esta contratacdo, por se
tratar de solucdo pronta.

4.11. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica:
4.11.1. A solucdo deverd estar hospedada na rede mundial de computadores para que nao
seja necessario instalar softwares locais nos computadores dos usuarios.

4.12. Requisitos de Metodologia de Trabalho:
4.12.1. Requisitos de metodologia de trabalho ndo sao necessarios por se tratar de solugao
pronta.

4.13. Requisitos de Seguranca da Informacgao e Privacidade:
4.13.1. A contratada fica proibida de compartilhar os dados da universidade o qual tenha

acesso com terceiros para qualquer fim.

4.13.2. A Contratada devera garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e tratativas realizadas
por meio do servico desta contratacgao.

4.13.3. A Contratada deverd atender ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais -
Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018 .

4.13.4. Os requisitos contemplam ainda os seguintes aspectos:
a) propiciar a disponibilidade da solugao de TIC contratada;

b) evitar vazamento de dados e fraudes digitais, devendo a contratada, a definir
processos de gestdo de riscos de seguranca da informacdo que envolvam a solugdo
de TIC;

c) possibilitar a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca
da informacao;

d) assegurar a continuidade do negdcio implementado pela solucdo;

e) realizar o tratamento de dados pessoais (Lei 13709/2018) e informacdes
classificadas, conforme legislacdo vigente; estando sujeito a auditoria do SIC
(Seguranca da Informacdo e Comunicacdo) de conformidade dos requisitos de
seguranca da informacao previstos pela contratacao;

f) assegurar a gestdo e tratamento de incidentes de forma sistematizada; e
g) indicar as diretrizes para o desenvolvimento e obtengdo de software seguro.
4.14. Requisitos de amostra da solugao:

4.14.1. O licitante classificado em primeiro lugar, mediante solicitacdo do Pregoeiro, deverd
apresentar amostra da solucao ofertada.

4.14.2. A amostra é compreendida como a autorizacdo de acesso temporario a solucdo
ofertada para a Equipe de Apoio.

4.14.3. O licitante tera o prazo de 1 (um) dia util para o envio da amostra, apds solicitacdo do
Pregoeiro, e devera enviar uma credencial de acesso para o e-mail pregao@ufvjm.edu.br.

A Equipe de Apoio verificard a existéncia de todos os requisitos técnicos elencados no tdépico
Descricdo da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao deste Termo de Referéncia.

4.14.4. A Equipe de Apoio verificard o correto funcionamento das funcionalidades previstas
no tépico Descricdo da Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo em até 3 (trés) dias
Uteis apds o envio das credenciais de acesso a solucdo.

4.14.5. O Pregoeiro divulgard, por meio de mensagem no sistema, o resultado da avaliacao
da amostra acompanhado de justificativa técnica para caso de indeferimento.
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4.14.6. O acesso provisério da amostra podera ser desativado apds a manifestacao de aceite
ou ndo da solucdo pelo Pregoeiro.

4.14.7. No caso de ndao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacbes previstas
neste Termo de Referéncia, a proposta do licitante sera recusada.

4.14.8. Os licitantes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condi¢des
indispensaveis a realizacdo de testes e fornecer, sem Onus, os manuais impressos em lingua
portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

4.14.9. O produto final entregue devera ser idéntico a amostra aprovada. Caso a Contratante
constate qualquer divergéncia entre o material aprovado na amostra e o quantitativo entregue, a
Contratada devera substituir os itens as suas expensas.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE:
a) nomear servidor para acompanhar e fiscalizar a execugado do contrato;

b) encaminhar formalmente a demanda por meio de Nota de Empenho,
acompanhada de Carta Contrato, de acordo com os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

c) receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

d) aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

e) liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos;

f) comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugdo de TIC;

g) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos
recebidos provisoriamente com as especificacbes constantes do Termo de
Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e, posterior, recebimento
definitivo;

h) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

i) notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicGes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando
prazo para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam
as mais adequadas;

j) efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo X| da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

k) cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

5.1.1. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente Termo de Referéncia, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA:
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5.2.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes neste Termo de
Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

a) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idéneo com poderes de decisdo para
representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execug¢do do
objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

b) Executar os servigcos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

c) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do servidor responsavel pelo
acompanhamento do contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

d) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, desde que devidamente comprovados e na proporc¢do da extensao da sua culpa ou
dolo, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execugdo dos servigos pela contratante. A responsabilidade também incidira nos termos ora
expostos perante a CONTRATADA quando a CONTRATANTE causar dano direto ou indireto em
decorréncia do presente contrato e/ou dos servicos prestados, desde que devidamente
comprovados e na proporcado da extensdo da sua culpa ou dolo;

e) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

f) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

g) Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

h) Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solucao de TIC;

i) Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

j) Executar o objeto em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n2 13.709, de
14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e protecdo do
consumidor (Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990), no que couber;

k) N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca da prestacao dos servigcos do
contrato, sem prévia autorizagdo da contratante;

I) Nao fazer uso das informagGes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e
absoluto cumprimento do contrato em questao;

m)Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

n) Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao
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de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.3. Deveres e responsabilidades do drgao gerenciador da ata de registro de precos
5.3.1. N3o se aplica. A contratacdo ndo é um Sistema de Registro de Precos.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de execugdo:
6.1.1. O fornecedor sera responsavel pela entrega das licencas em pleno funcionamento no
prazo de até 10 (dez) dias a partir da assinatura do contrato.
6.1.2. As licencas deverdo ser enviadas para o e-mail
projetos.infra@ufvjm.edu.br e dinfra.proad@ufvjm.edu.br com suas respectivas credenciais de
acesso.
6.1.3. No prazo de até 10 dias corridos do recebimento das licencgas o fiscal devera proceder

ao recebimento provisdrio do fornecimento.

6.1.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servicos,
o Gestor ou fiscal do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucdo dos servicos.

6.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢oes
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002)

6.1.6. No caso de descumprimento, o fornecedor serd notificado extrajudicialmente, pelas
vias administrativas, para que em 72 (setenta e duas) horas, contados da data do recebimento da
notificacdo, faca a entrega do servico ou venha apresentar justificativa de impossibilidade de
cumprir o compromisso contratual. Em ambos os casos, fica desde j& estabelecido que a
UFVIM poderd, a seu critério, cancelar o contrato sem, entretanto, declinar do seu direito de
promover o devido processo administrativo visando aplicacdo das sancdes cabiveis e cobranca
administrativa, na forma da Lei 8.666/93: multa, registro de inadimpléncia no SICAF e, se necessario,
promover cobranca judicial e apuracdo das perdas e danos na forma da lei.

6.1.7. Os termos de recebimento provisdrio (Anexo 1), recebimento definitivo (Anexo IV) e
encerramento do contrato (Anexo V) serdo processados conforme modelos anexos.

6.1.8. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

6.1.9. A empresa se prontifica a estar disponivel em hordrio comercial por atendimento
telefonico ou on-line a fim de garantir a prestacdo do suporte no periodo da vigéncia contratual.

6.1.10. Todos os atendimentos realizados pela empresa devem ser acompanhados de
numero de protocolo.

6.2. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle
6.2.1. N3do se faz necessaria quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e

controle pois a comparacao entre a solucdo entregue e a solucdo ofertada sera realizada no
recebimento provisério.

6.3. Mecanismos formais de comunica¢ao
6.3.1. O(s) endereco(s) para comunicacdo formal entre a Contratante e a Contratada
sera(do) pelo(s) seguinte(s) endereco(s) de e-mail: projetos.infra@ufvim.edu.br e

dinfra.proad@ufvjm.edu.br.
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6.4. Manutenc¢do de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servicos, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.4.2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de
manutencao de sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes na entidade, a ser assinado pelo
representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado pelo representante legal da

Contratada, encontram-se nos ANEXOS | e Il respectivamente e devem ser assinados e
encaminhados no momento da assinatura da Carta Contrato.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Instrumento Contratual
7.1.1. Apds a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado

Termo de Contrato.

7.1.1.1. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangGes aplicaveis.

7.2. Critérios de Aceitacao
7.2.1. O critério de aceitacdo serd o MENOR PRECO POR ITEM.
7.2.2. Serdo aceitas somente as propostas de solucdes que contemplem todos os requisitos

previstos neste Termo de Referéncia.

7.2.3. A licitante devera apresentar declaracdao que ateste a nao ocorréncia do registro de
oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a selecdo da proposta
mais vantajosa para a Administracdo Publica, conforme disposto na Lei n? 8.666, de 1993 em
atendimento ao que determina a IN 01/2019

7.3. Procedimentos de Teste e Inspegdo
7.3.1. O requisitante da solucdo sera o responsdvel por testar a solucdo e informar se o
servico foi executado conforme previsto neste instrumento.

7.4. Niveis Minimos de Servigo Exigidos
7.4.1. Na presente definicdo dos niveis de servico, os prazos para execuc¢do incluirdo os

tempos da efetiva execucdo dos servicos contratados, ficando a cargo da CONTRATADA administrar
as atividades dentro deste prazo.

7.4.2. Para efeitos de cdlculo dos niveis de servico, as Ordens de Servicos abertas pela
CONTRATANTE apds as 15:00h terdo prazo para execu¢ao contados a partir das
8:00h do dia util subsequente.

7.4.3. Entende-se como Prazo de Execug¢do o tempo decorrido entre o registro da Ordem de
Servico de Execucgao para fins de execucao e seu encerramento. A CONTRATADA, neste prazo, devera
ter provido a solucdo efetiva (execucdo) e a CONTRATANTE definitivamente ter aceito o servico

(Aceite).
7.4.4. Os servicos deverdo ser executados com base nos niveis minimos de servico, a seguir:
Tabela 3
INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (IAE)
Topico Descri¢ao
Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega dos servigos constantes nas Ordem de Servico.
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Meta a cumprir IAE
<=0

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas
Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.

Instrumento de Ordem de Servigo (OS), Termo de Recebimento Provisorio e Definitivo.

medicao

Forma de A avaliacdo sera realizada por meio da verificagdo da data de entrega constante na
acompanhamento Ordem de Servigo (OS) e da data de recebimento provisorio das licengas.
Periodicidade por Ordem de Servigo (OS)

TEX = (DEE - DDE)

Onde:

TEX = Tempo de execugao (quantidade de dias entre o envio da OS e o
recebimento provisorio).

DDE = Data definida para entrega das licengas constante na Ordem de Servico
(OS).

DEE = Data efetiva da entrega das licencas.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral da OS;

De 1 a 15 (dias de atraso) — Glosa de 5% sobre o valor da OS.

Faixas de ajuste no |De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 10% sobre o valor da OS.
pagamento e Sanc¢des |[De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 15% sobre o valor da OS;

Acima de 30 (dias de atraso) — Sera aplicada a multa de 3% sobre o valor do
Contrato, sem prejuizo da glosa anterior.

Tabela 4

INDICADOR DE SUPORTE ATENDIDO DENTRO DO PRAZO (SAP)

Topico Descricao

Assegurar que os chamados estejam dentro do prazo de inicio e fim de

Finalidade atendimento.

SAP => |assegurar que os chamados sejam atendidos dentro do prazo de

M i NP )
eta a cumprir 90% inicio e fim de atendimento

Instrumento de medicao Registro/Resposta de cada solicitacdo de suporte técnico.

Calculo do prazo de Registro/Resposta de cada solicitacao de suporte
técnico em relacdo ao Nivel de Servigo.

Periodicidade A cada abertura de chamado

Forma de acompanhamento

SAP = (QAP/QTA) x 100

Mecanismo de Calculo Onde:

(métrica) QAP= Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo.
QTA= Quantidade total de chamados atendidos.

Inicio de Vigéncia 30 (trinta) minutos apds a abertura do chamado.

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancdes Para valores iguais ou superiores a 90% — Pagamento integral da OS;
De 84% a 89,99% — Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

De 78% a 83,99% — Glosa de 3% sobre o valor da OS;
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De 72% a 77,99% - Glosa de 5% sobre o valor da OS;
Abaixo de 71,99% — Seré aplicada a multa de 1% sobre o valor do Contrato,
sem prejuizo da glosa anterior.

7.5. Sang¢des Administrativas e Procedimentos para reten¢ao ou glosa no pagamento

7.5.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejard a aplicacao de san¢des administrativas previstas neste Termo de Referéncia
e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77
e 87 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.5.2. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de
todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.

7.5.3. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execuc¢do do objeto.
7.5.4. Comete infracdao administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a Contratada
que:

7.5.4.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em

decorréncia da contratagao;

7.5.4.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

7.5.4.3. fraudar na execugdo do contrato;

7.5.4.4. comportar-se de modo inidéneo;

7.5.4.5. cometer fraude fiscal;

7.5.4.6. nao mantiver a proposta.
7.5.5. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode

aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:

7.5.5.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

7.5.5.2. Multa, conforme detalhamento constante tabela 5, abaixo; e

| - 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso
na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administragcdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

Il - as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

7.5.5.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

7.5.5.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

7.5.5.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.5.6. A sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer hipdteses previstas como infracdao administrativa neste Termo de Referéncia;
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7.5.7. As sangdes previstas nos subitens 7.5.5.1, 7.5.5.2, 7.5.5.4 e 7.5.5.5 poderdao ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

7.5.8. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

7.5.8.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

7.5.8.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

7.5.8.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

7.5.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

7.5.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.5.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.5.12. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.5.13. Para efeito de aplicacdo de multas, aplicam-se os seguintes percentuais:
Tabela 5

Id Ocorréncia Sancao

Quando ~convocado |\ e ficara

dentro do prazo de
validade da sua
proposta, nao
celebrar o Contrato,
deixar de entregar ou
apresentar
documentacao falsa
exigida para o
certame, ensejar o
retardamento da
execucdo de seu
objeto, ndo manter a
proposta, falhar ou
fraudar na execuc¢ao
do Contrato,
comportar-se de
modo inidoneo ou
cometer fraude
fiscal.

impedida de licitar e
contratar com a Unido,
Estados, Distrito
Federal e Municipios
e, sera descredenciada
no SICAF, ou nos
sistemas de
cadastramento de
fornecedores a que se
refere o inciso XIV do
art. 4° da Lei n°
10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das
demais cominagoes
legais, e multa de 10%
do valor da
contratagao.

https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=955157&infra_sistem...

14/33



09/11/2022 15:30

https://sei.ufvjm.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=955157&infra_sistem...

SEI/UFVJM - 0894556 - Documento

Ter praticado atos
ilicitos visando
frustrar os objetivos
da licitagao.

Demonstrar nao
possuir  idoneidade
para contratar com a
Administragdo  em
virtude de  atos
ilicitos praticados.

Nao executar total ou

parcialmente 0s
servigos previstos no
objeto da
contratagao.

Suspender ou

interromper,  salvo
motivo de  forga
maior ou caso
fortuito, os servicos
solicitados, por até

30 dias, sem
comunicagdao formal
ao gestor do
Contrato.

Suspender ou

interromper,  salvo
motivo de forca
maior ou caso
fortuito, os servigos
solicitados, por mais
de 30 (trinta) dias,
sem  comunicagdo
formal ao gestor do
contrato.

Nao  prestar  os
esclarecimentos

imediatamente,

referente a execugao
dos servigos, salvo
quando implicarem
em indagacdes de
carater técnico,

A  Contratada sera
declarada inidonea
para licitar e contratar
com a Administracao.

Suspensdo temporaria
de 6 (seis) meses para
licitar e contratar com
a Administracdo, sem
prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Suspensdo temporaria
de 6 (seis) meses para
licitar e contratar com
a Administracdo, sem
prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Multa de 10% sobre o
valor total do Contrato.

Em caso de
reincidéncia,
configura-se
inexecugdao total do
Contrato por parte da
empresa, ensejando a

rescisao contratual
unilateral.

Contratada sera
declarada inidonea

para licitar e contratar
com a Administragao,
sem  prejuizo  da
Rescisdo Contratual.

Multa de 0,1% sobre o
valor total do Contrato
por dia util de atraso
em prestar as
informagdes por
escrito, ou por outro
meio quando
autorizado pela
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hipétese em que
serdo respondidos no
prazo maximo de
24 horas uteis.

Provocar
intencionalmente a
indisponibilidade da

prestagao dos
servicos quanto aos
componentes de
software  (sistemas,
portais,
funcionalidades,
banco de dados,
programas,

relatorios, consultas,
etc).

Permitir

intencionalmente o
funcionamento  dos
sistemas de modo
adverso ao
especificado na fase
de levantamento de
requisitos e  as
clausulas contratuais,
provocando prejuizo
aos usuarios dos
Servigos.

Comprometer
intencionalmente a
integridade,
disponibilidade  ou
confiabilidade e
autenticidade das

bases de dados dos
sistemas.

Contratante, até o
limite de 30 dias uteis.

Apds o limite de 30
dias uteis, aplicar-se-a
multa de 6% do valor
total do Contrato.

A Contratada sera
declarada inidonea
para licitar ou contratar
com a Administracdo
Publica, sem prejuizo
as penalidades
decorrentes da
inexecugdo total ou
parcial do contrato, o
que poderad acarretar a
rescisdio do Contrato,
sem  prejuizo  das
demais penalidades
previstas na Lei n°
8.6606, de 1993.

A Contratada sera
declarada inidonea
para licitar ou contratar
com a Administracao
Publica, sem prejuizo
as penalidades
decorrentes da
inexecugdo total ou
parcial do contrato, o
que poderad acarretar a
rescisio do Contrato,
sem  prejuizo  das
demais penalidades
previstas na Lei n°
8.6606, de 1993.

A Contratada sera
declarada inidonea
para licitar ou contratar
com a Administracao
Publica, sem prejuizo
as penalidades
decorrentes da
inexecucao total ou
parcial do contrato, o
que podera acarretar a
rescisio do Contrato,
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sem  prejuizo  das
demais penalidades
previstas na Lei n°
8.6606, de 1993.

A Contratada sera
declarada inidonea
para licitar ou contratar
com a Administracao

Comprometer Publica, sem prejuizo
intencionalmente o | as penalidades
sigilo das | decorrentes da
11 | informagdes inexecugdao total ou
armazenadas nos | parcial do contrato, o
sistemas da | que podera acarretar a
contratante. rescisio do Contrato,

sem  prejuizo  das
demais penalidades
previstas na Lei n°
8.6606, de 1993.

Adverténcia.
~ . Em caso de

Nao cumprir | . .o. .
reincidéncia ou
qualquer outra .
e configurado  prejuizo

12 | obrigagcdo contratual

aos resultados

ndo citada nesta .
pretendidos com a

tabela. N )
contratacdo, aplica-se
multa de 6% do valor
total do Contrato.
7.5.14. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:
7.5.14.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
7.5.14.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
7.5.14.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

7.5.15. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

7.5.16. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unidao e cobrados judicialmente.

7.5.17. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15
(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

7.5.18. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente,
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conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

7.5.19. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.5.20. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

7.5.21. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndao consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 1¢
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.5.22. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de
agente publico.

7.5.23. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.6. Do Pagamento
7.6.1. O pagamento sera realizado integralmente apds a cessao de acesso ao software.
7.6.1.1. O pagamento é relacionado ao direito de uso do software pelo periodo determinado.
7.6.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados

do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

7.6.2.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 30, da
Lei no 8.666, de 1993.

7.6.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo dos
materiais, conforme este Termo de Referéncia.

7.6.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei no 8.666, de 1993.

7.6.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrugao Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

7.6.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.6.6.1. o prazo de validade;
7.6.6.2. a data da emissao;
7.6.6.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.6.6.4. a data de entrega dos materiais;
7.6.6.5. o valor a pagar; e
7.6.6.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.6.7. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liguidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
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saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdao da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

7.6.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

7.6.9. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no Termo de Referéncia.

7.6.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

7.6.11. Previamente a emissdao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo, no ambito do d6rgdao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa no 3, de
26 de abril de 2018.

7.6.12. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.6.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

7.6.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

7.6.15. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,

salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela madxima autoridade da contratante.

7.6.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.6.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
gue tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

7.6.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =(TX)
| = (6/100)/365
| =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.7. Das medidas acauteladoras
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7.7.1. Consoante o artigo 45 da Lei n2 9.784, de 1999, a Administracdo Publica poderd, sem
a prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive
retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de
dificil ou impossivel reparacao.

7.8. Da subcontratacdo
7.8.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto da presente contratagao.
7.8.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na contratacdo direta original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;
ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO

8.1. A estimativa de precos desta contrata¢do esta definida na tabela do tépico DESCRICAO DA
SOLUCAO DE TIC deste Termo de Referéncia.

8.2. O custo estimado (preco maximo aceitavel) da presente contratacdo é de RS 7.837,50 (sete
mil oitocentos e trinta e sete reais e cinquenta centavos) - ver quadro 2.1.

8.3. O custo estimado foi apurado a partir da declaracdo de composicdo de custos constante do
processo administrativo, elaborado com base na utilizagdo dos parametros dispostos na IN SE/ME 73 de
05 de agosto de 2020:

| — Painel de Precos - http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/;

Il - contrata¢des similares de outros entes publicos, em execuc¢do ou concluidos nos 180
(cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa de precos;

Il - pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrénicos especializados ou de
dominio amplo, desde que contenha a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas ndo se diferenciem em
mais de 180 (cento e oitenta) dias.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
9.1. Fonte (Programa/Acdo):
9.1.1. Natureza da Despesa: 339040.
9.1.2. Sub-elemento Despesa: 06.
9.1.3. Plano Interno (P1): M20RKQO104N.
9.1.4. Fonte do recurso: 8100000000 / 8150262550 / 8350262550.
9.1.5. Programa Trabalho Resumido (PTRES): 169519.
9.1.6. CatSer: 00002750-2.
9.2. A estimativa do impacto no orgamento do 6rgdo ou entidade, com indicagao das fontes de
recurso:
9.2.1. Estima-se que o impacto no orcamento do 6rgdo seja o valor previsto no tépico
anterior.
9.3. Cronograma de execucao fisica e financeira, contendo o detalhamento das etapas ou fases

da solucao a ser contratada, com os principais servicos ou bens que a comple, e a previsao de
desembolso para cada uma delas:

9.3.1. A contratacdo sera paga em uma Unica parcela a partir da assinatura do termo de
recebimento definitivo das licencas de uso do software.
10. DA VIGENCIA DO CONTRATO
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10.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
periodos iguais e sucessivos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja precos e condi¢des
mais vantajosas para a Administracao, nos termos do Inciso IV, Art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993.

10.2. A prorrogacdao do contrato dependera da verificacdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacdo, acompanhada da realizacdo de pesquisa de mercado que
demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a Administragao.

10.3. O prazo de execucdo da prestacao do servico condiz com o prazo de vigéncia do contrato.

10.4. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, desde que as despesas referentes a
contratacdo sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, para fins de inscricdo em restos a
pagar, conforme Orientacdo Normativa AGU n° 39, de 13/12/2011.

10.5. A prorrogacdao dos prazos de execucao e vigéncia do contrato sera precedida de
justificativa e autorizacdo da autoridade competente para a celebracdo do ajuste, devendo ser
formalizada nos autos do processo administrativo.

10.6. Da natureza continuada do objeto

10.6.1. O objeto a ser licitado possui servico de natureza continuada indispensavel a
Administracdo para o desempenho de suas atividades, uma vez que a gestdo de obras é um
processo continuo e ndo se limita ao prazo da vigéncia desta contratacdo e a interrupcdo desta
prestacao de servico podera comprometer a continuidade das diversas tarefas desenvolvidas pela

Instituicao.
11. DO REAJUSTE DE PRECOS
11.1. O prego consignado no contrato serd corrigido anualmente, observado o interregno

minimo de 1 (um) ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variacao do
indice de Custos de Tecnologia da Informagdo ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada IPEA, conforme previsto no art. 24 da IN 01/2019 SGD/ME, com base na seguinte
formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-19) /12 onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.4. Nas afericBes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdo em vigor.

11.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime da licitagao:
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12.1.1. O regime da execuc¢do do contrato é empreitada por preco global.

12.2. Critério de julgamento:
12.2.1. O critério de julgamento é o MENOR PRECO POR ITEM, conforme especificado neste
Termo de Referéncia, respeitadas as determinacdes legais previstas na Lei Complementar n? 123 de
14 de dezembro de 2006;

12.3. Modalidade de Licitagao:
12.3.1. Pregdo Eletronico Tradicional obedecendo ao disposto no artigo 192 da Lei no
10.520/2002.
12.3.2. A fundamentacdo pauta-se na premissa que a contratacao de servicos baseia-se em

padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de
especificagdes reconhecidas e usuais do mercado, caracterizando-se como “servico comum”
conforme Inciso Il, art. 32, do Decreto n? 10.024, de 2019.

12.4. Justificativa para a aplicagao do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.4.1. Conforme documento SElI Orcamento (0779666), as pesquisas de precos foram
realizadas com base nos parametros dispostos na Instrucdo Normativa n? 73/2020 ( painel de
precos, outros entes publicos e fornecedor) e apesar de todas essas tentativas, ndo foram
encontrados uma variedade de empresas diferentes para este objeto, conforme relatado no
documento Declaragdo de Composicdo de Custos - IN 73/2020 PLAN (0892953).

12.4.2. Foram consultados os CNPJ das empresas orcadas, documento SEl (0841573), e
o enquadramento das mesmas, ficando demonstrado que uma das empresas ndo estd enquadrada
como ME / EPP.

12.4.3. De acordo com o Decreto n.2 8.538 de 15 de outubro de 2015, em seu art. 10, inciso
I:

Art. 10. Ndo se aplica o disposto nos art. 62 ao art. 82 quando:

| - ndo houver o minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou
empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias
estabelecidas no instrumento convocatorio;

Il - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e as empresas de pequeno
porte ndo for vantajoso para a administracdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou ao
complexo do objeto a ser contratado, justificadamente.

Il - a licitagcdo for dispensdvel ou inexigivel, nos termos dos arts. 24 e 25 da Lei n? 8.666, de 1993,
excetuadas as dispensas tratadas pelos incisos | e Il do caput do referido art. 24, nas quais a compra
deverd ser feita preferencialmente por microempresas e empresas de pequeno porte, observados,
no que couber, os incisos I, Il e IV do caput deste artigo; ou

IV - o tratamento diferenciado e simplificado nédo for capaz de alcancar, justificadamente, pelo
menos um dos objetivos previstos no art. 1°.

12.4.4. Diante disso, para esta contratacdo, nao hd, conforme inciso I, art. 102 do Decreto
8.538/15, um minimo de trés fornecedores enquadrados como microempresas ou empresas de
pequeno porte, conforme as informacgdes disponiveis e pesquisa realizada por este érgdo. S.M.J,
amolda-se ainda a hipdtese prevista no inciso IV do mesmo artigo, sendo o tratamento diferenciado
no caso em tela ineficiente ao atingimento dos objetivos do tratamento diferenciado, bem como
potencialmente causador de prejuizos/ndo vantajoso para esta Administragao.

12.4.5. Assim, a Equipe de Planejamento da Contratacdo entende que a licitacdo deve ser
publicada com participa¢do para ampla concorréncia, pois a limitagdo de participagdo apenas para
microempresas e empresas de pequeno porte pode resultar, eventualmente, em uma licitacdo
deserta/fracassada, gerando como consequéncia a ndo aquisicdo do item, o que causara prejuizos
para a Administracao pela auséncia da prestado dos servicos e a necessidade de realizagdo de outro
processo de aquisicado.

12.5. Critérios de Qualificagao para a Habilitagao:
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12.5.1. A Administracdo verificara o eventual descumprimento das condi¢cbes para
contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (ceiscadastro.cgu.gov.br);

c) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

12.5.2. Para a consulta de pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-

apf.apps.tcu.gov.br/)

12.6. Regularidade fiscal e trabalhista:
12.6.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
12.6.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

12.6.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

12.6.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

12.6.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede da empresa, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.6.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da empresa,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.6.7. caso a empresa seja considerada isenta dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatdrio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.7. Qualificagdo técnica:

12.7.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagdo dos servicos compativeis com o objeto
desta licitacdo, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

12.7.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

12.7.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢ao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

12.7.4. O licitante disponibilizara todas as informac¢des necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.
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13. DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1. A Equipe de Planejamento da contratacdo certifica que a o objeto da contratacdo NAO
incide nas hipdteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD/ME n2 1/2019.

Art. 32 Ndo poderdo ser objeto de contratagdo:

| - mais de uma solucdo de TIC em um Unico contrato, devendo o 6rgdo ou entidade observar o
disposto nos §§ 22 e 32 do art. 12; e

Il - o disposto no art. 32 do Decreto n2 9.507, de 2018, inclusive gestao de processos de TIC e gestdo
de seguranga da informacao.

Paragrafo Unico. O apoio técnico aos processos de gestdo, de planejamento e de avaliacdo da
qualidade das solugdes de TIC poderda ser objeto de contratacdo, desde que sob supervisdo
exclusiva de servidores do 6rgdo ou entidade.

Art. 42 Nos casos em que a avaliacdo, mensuracdo ou apoio a fiscalizacdo da solucdo de TIC seja
objeto de contratagdo, a contratada que prové a solugdo de TIC ndo podera ser a mesma que a
avalia, mensura ou apoia a fiscalizagao.

14. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

14.1. A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pelo Doc. de Oficializagao da
Demanda - Administrativo DIPLAC (SEI UFVIM 0640261) em 17 de margo de 2022.

14.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 1, de 2019, o Termo de Referéncia sera

assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade mdaxima da Area de TIC, e
aprovado pela autoridade competente.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo

. . Guilherme Petrone Soares de , .
Igor Oliveira Crisdstomo Oliveira José Robson Silva

SIAPE: 1969783 SIAPE: 2300826 SIAPE: 2122940

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

Thiago Mendes Borges
Diretor de Tecnologia da Informacao
SIAPE: 2304648

APROVO,

AUTORIDADE COMPETENTE DE ADMINISTRAGCAO

Adriano Caetano Santos
Pré-Reitor de Planejamento e Orcamento
Portaria n® 1224, de 12 de maio de 2022

PROPLAN / UFVIM

Diamantina, 07 de novembro de 2022.

Modelo utilizado: Termo de Referéncia ou Projeto Basico (atualizado em 1/06/2021) disponivel na pagina
do Governo Digital. Acesso em 28 mar. 2022.
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ANEXO | -TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condicGes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizacdo de
informacgdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 1/2019.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°® <CNPJ>,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdao destas informacgdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e prote¢cdo; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da
Informacao e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condi¢bes abaixo
discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar
as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes
sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da informagdo e
privacidade por forca dos procedimentos necessarios para a execuc¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de
novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacao
classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMACAO: dados, processados ou n3o, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo de
sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais
hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacéao classificada ou ndo
nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacgdo escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas, especifica¢des,
relatérios, compilacdes, cédigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas,
desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definicbes,
informacbes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacgdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a
que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO
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As obrigacdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:
| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de
ato ou omissao da CONTRATADA;
Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
Il — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente
até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protec¢do pertinente e
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico
de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informacao
sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagées.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacGes reveladas a outra
parte em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes, salvo por obrigacdo/ dever legal de manutencgao.
Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacoes
disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3do discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-
Ihe adotar cautelas e precau¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa
gue, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualguer meio em direito admitido, arcando com todos os custos
do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a
divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso
tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento
obrigatdrio determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacgdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até o prazo de vigéncia do presente contrato.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicGes contratuais e legislacdes
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em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdio do CONTRATO PRINCIPAL firmado
entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdao do disposto neste instrumento, ou
guanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.
Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determinagcdo em contrdrio, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.
Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:
| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;
Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informac0des requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.
Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novacdao ou rendncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo;
IV — Todas as condicOes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;
VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacdées disponibilizadas para a CONTRATADA
ndao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que
permanecerd valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste
instrumento;
VIl — O acréscimo, complementacao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacoes,
conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdao
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;
VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas,
nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem
gualquer outro acordo entre si.

9-FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dlvidas originadas do presente TERMO, com rendlncia expressa a
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6
efeito.

CONTRATADA
CONTRATANTE

<Nome>
<Qualificacao>
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INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente
envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento da declaragdo de manutengao de sigilo e das normas de
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<Nome>
Matricula: XXXXxxxx

TESTEMUNHAS

<Nome>
<Qualificacdo>

<Nome>
<Qualificacdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA

seguranca vigentes no Orgdo/Entidade.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b”” da IN SGD/ME N° 1/2019.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° XXXX/aaaa

Objeto <objeto do contrato>

Contratada <nome da contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX
Preposto <Nome do Preposto da Contratada>

Gestor do <Nome do Gestor do Matricula xxxxxxxx
Contrato Contrato>

2 — CIENCIA

Por este instrumento, o representante legal declara ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de

Compromisso de Manuten¢do de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da Contratante.

INTRODUCAO
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Representante Legal

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

ANEXO IIl - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
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O Termo de Recebimento Provisério declarara formalmente a Contratada que os servigos foram prestados ou que
os bens foram recebidos para posterior andlise das conformidades e qualidade, baseadas nos requisitos e nos
critérios de aceitagao definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, Art. 22, e alinea “a”, inciso Il, art. 33, da IN SGD/ME N2 1/2019.

1- IDENTIFICACAO
CONTRATO N°  xx/aaaa
CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ  [XXXXXXXXXXXX
N° DA OS/OFB <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/BENS E VOLUMES DE EXECUGCAO

SOLUCAO DE TIC
<Descri¢ao da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>
ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigao igual ao da OS/OFB de abertura> <Ex.: PF> <n>

TOTAL DE ITENS

3 — RECEBIMENTO

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “a”, da IN
SGD/ME n° 01/2019, atualizada pela IN SGD/ME n° 31/2021, que os <servicos / bens> correspondentes a
<OS/OFB> acima identificada, conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram
recebidos provisoriamente na presente data e serdo objetos de avaliagao por parte da CONTRATANTE
quanto a adequacao da entrega as condi¢des contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagao
previamente definidos no Modelo de Gestdo do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos ocorrerd apds a verificagdo dos requisitos e demais
condi¢des contratuais, desde que ndo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacoes
constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por parte da
CONTRATADA.

4 — ASSINATURAS

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

ANEXO IV - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO
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O Termo de Recebimento Definitivo declarard formalmente a Contratada que os servigos prestados ou
gue os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem aos requisitos estabelecidos e aos
critérios de aceitacdo.

Referéncia: Alinea “f”, inciso Il, e alinea “d”, inciso Ill, do art. 33, da IN SGD/ME N2 1/2019.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N° |[xx/aaaa
CONTRATADA |<Nome da Contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX
N° DA OS/OFB <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/BENS E VOLUMES DE EXECUGCAO

SOLUCAO DE TIC
<Descri¢ao da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>
ITEM |DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigao igual ao da OS/OFB de abertura> <Ex.: PF> <n>

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Por este instrumento atestamos, para fins de cumprimento do disposto na alinea “f”, inciso II, e alinea “d”,
inciso III, do art. 33, da IN SGD/ME N° 1/2019, alterada pela IN SGD/ME n° 31/2021, que os <servigos /
bens> correspondentes a <OS/OFB> acima identificada foram <prestados/entregues> pela CONTRATADA
e atendem as condigdes contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitacao previamente definidos no
Modelo de Gestao do Termo de Referéncia do Contrato acima indicado.

4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitacao e demais termos contratuais, <ndo> ha incidéncia de descontos por
desatendimento dos indicadores de niveis de servigos definidos.

<Nao foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que ensejam indicacdo de glosas
e sancoes, <cuja instru¢ao corre em processo administrativo proprio (n° do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente 8 <OS/OFB> acima identificada monta em R$ <valor>
(<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n° yyyy>.

5 — ASSINATURAS
FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
FISCAL REQUISITANTE

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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6 — AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO
GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “e”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 01/2019, atualizada pela IN SGD/ME n?
31/2021, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a <faturar os servicos executados / apresentar as notas fiscais dos
bens entregues> relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

7 — CIENCIA
PREPOSTO
<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>
ANEXO V - TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
INTRODUCAO

O Termo de Encerramento do Contrato encerrara formalmente o pacto contratual entre a Contratante e a
Contratada.

Referéncia: Alinea “f”, inciso Il, e alinea “d”, inciso Ill, do art. 33, da IN SGD/ME N2 1/2019.

1 - IDENTIFICACAO
CONTRATO N° xx/aaaa

GESTOR DO |<Nome do Gestor do

CONTRATO  Contrato> CNPJ | <XX. XXX XXX/XXXXX-XX>

DATA DE
INiCIO <dd/mm/aaaa>
OBJETO <Descrig¢do do Objeto>
2 - LISTA DE VERIFICACAO
Item Atendido N3o atendido Nao aplicavel

Os recursos humanos e materiais foram
preparados para a continuidade do negocio
por parte da Administragao?

A contratada entregou as versoes finais dos
produtos e a documentagdo?

Houve a transferéncia final de
conhecimentos sobre a execugao ¢
manutenc¢ao da solugao?
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A contratada devolveu os recursos que
foram oferecidos para operacionalizar o
contrato?

Foram revogados os perfis de acesso dos
funcionarios da contratada?

Foram eliminadas as caixas postais que
foram oferecidas a contratada?

<outras que se apliquem ao objeto da
contratacao>

3 - DO ENCERRAMENTO

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em
epigrafe e ressaltar o que segue:

O contrato encerra-se por motivo de <motivo>.

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogéavel quitagdo de todas as obrigacdes
diretas e indiretas decorrentes deste contrato, ndo restando mais nada a reclamar de parte a parte.

Nao estao abrangidas pela quitacao ora langada e podem ser objeto de exigéncia ou responsabilizagdo mesmo
apos o encerramento do vinculo contratual:

a) As obrigacdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;

b) As garantias sobre bens e servicos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;

c¢) A reclamagao de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos entregues ou prestados.
d) <inserir pendéncias, se houver>.

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento para que
surta seus efeitos juridicos.

4 — ASSINATURAS

CONTRATADA
Preposto

<Nome>
Matricula: XXxxxx

CONTRATANTE
<Autoridade Competente da Area Administrativa>

<Nome>
Matricula: XXxxxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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